
CARTERA DE SERVICIOS

Formación continuada .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   1.704 .   .   .   1.049

Sesiones clínicas hospitalarias .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   870 .   .   .   .   11

Jornadas de organización propia .   .   .   .   .   .   .   .   .   93 .   .   .   .   24

Otras jornadas/congresos/formación privada .   .   .   277 .   .   .   .   .   -

Cursos online (nº matriculaciones) .   .   .   .   .   .   .   .   1.618 .   .   .   .   .   -

FORMACIÓN, 
DOCENCIA E 
INVESTIGACIÓN

RECONOCIMIENTOS  Y PREMIOS
•  Acreditación de calidad de Nivel Avanzado Hospital 

San Juan de Dios del Aljarafe.

•  Acreditación de calidad de Nivel Avanzado Unidades: 
Ginecología, Radiología, Otorrinolaringología.

•  Acreditación de calidad Nivel Óptimo Unidades: 
Cuidados Críticos y Urgencias, Medicina y Urología.

• Distintivo Bronce Red Andaluza de Servicios Sanitarios 
y Espacios Libres de Humo.

•  Certi�cado de Empresa Familiarmente Responsable.

•  Certi�cado de Accesibilidad Universal.

•  Distintivo del Observatorio de Seguridad sobre 
Dolor perioperatorio.

•  Sello de Excelencia de la Sociedad Española de 
Medicina Interna (SEMI Excelente) para el Servicio de 
Medicina.

Albaida del Aljarafe

Almensilla

Aznalcázar

Aznalcóllar

Benacazón

Bollullos de la Mitación

Bormujos

Castilleja de Guzmán

Castilleja de la Cuesta

Castilleja del Campo

Carrión de los Céspedes

Chucena

Espartinas

Gines

Hinojos

Huévar del Aljarafe

Mairena del Aljarafe

Olivares

Palomares del Río

Pilas

San Juan de Aznalfarache

Sanlúcar la Mayor

Salteras

Tomares

Umbrete

Valencina de la Concepción

Villanueva del Ariscal

Villamanrique de la Condesa

H O S P I TA L  SA N  J UA N  D E  D I O S  D E L  A L JA R A F E
A N I V E R S A R I O

AVANCE DE ACTIVIDAD• Digestivo
• Cardiología
• Medicina Interna
• Neumología

ÁREA MÉDICA

CUIDADOS CRÍTICOS Y URGENCIAS
• Unidad de Cuidados Intensivos
• Urgencias
• Pediatría

MEDICINA

ANESTESIA Y REANIMACIÓN
CIRUGÍA GENERAL 

Y APARATO DIGESTIVO
GINECOLOGÍA
OFTALMOLOGÍA
OTORRINOLARINGOLOGÍA
TRAUMATOLOGÍA 

Y CIRUGÍA ORTOPÉDICA
UROLOGÍA

ÁREA
QUIRÚRGICA

RADIOLOGÍA

ÁREA DE DIAGNÓSTICO

LABORATORIO
• Anatomía Patológica
• Bioquímica
• Hematología
• Microbiología

ATENCIÓN AL USUARIO
INVESTIGACIÓN Y CALIDAD
FARMACIA
PREVENCIÓN Y VIGILANCIA DE LA SALUD
REHABILITACIÓN Y APARATO LOCOMOTOR

OTRAS ÁREAS

Alumnos Nºhoras

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DEL ALJARAFE
BORMUJOS - SEVILLA



2018 ha sido un año absoluta-
mente retador. Nuestro modelo 
de gestión sanitaria ha cumplido 
sus primeros quince años de 
vida. Hoy en día cuidamos de la 
salud de más de 300.000 habi-
tantes pertenecientes a 28 muni-
cipios de la Comarca (26 de 
Sevilla y 2 de Huelva). El modelo 
del Consorcio, singular en el 
contexto de la sanidad pública 
andaluza, da respuesta de forma 
altamente e�ciente a las necesi-
dades asistenciales de la comar-
ca en una histórica y estrecha 
colaboración con Atención 
Primaria y con el hospital de 
referencia, el Hospital Universi-
tario Virgen del Rocío. Este 
modelo de gestión permite 
ofrecer a los usuarios del Aljarafe 
una atención integral que cura y 
cuida la enfermedad en el plano 
físico y espiritual gracias a la 
labor de sus excelentes profesio-
nales que, �eles a los valores de 
la Orden de San Juan de Dios, 
prodigan cuidados con un alto 
nivel de ética y humanización en 

el contexto de la sanidad pública 
de Andalucía. 

El año 2018 se ha caracterizado 
por una gran actividad asisten-
cial en el cumplimiento de nues-
tro compromiso de cumplimien-
to de las garantías legales 
establecidas en criterios de 
accesibilidad y coordinación 
con Atención Primaria y el 
Hospital Universitario Virgen del 
Rocío. Ha sido además, un año 
de duro trabajo para tener un 
posicionamiento de absoluta 
transparencia en la información, 
de exigencia extrema y de 
e�ciencia máxima con los recur-
sos disponibles.  

El posicionamiento que como 
hospital de referencia del Aljarafe 
tenemos dentro del contexto de 
la sanidad pública de Andalucía, 
nos ha hecho esforzarnos al 
máximo en conseguir los resulta-
dos de actividad propios con la 
accesibilidad garantizada a la 
población.

PRESENTACIÓN ACTIVIDAD ASISTENCIAL

DOTACIÓN

Fuente: 
INE
(Padrón 
Municipal
1/1/19)

RECURSOS ECONÓMICOS

Fuente: Cuadro de Mandos

Unidad de Lesionados Medulares (ULM)
Ingresos .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   72

Estancias .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   5.401

Altas .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   76

Estancia media .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   75,0

Sesiones de �sioterapia .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   4.788

Total consultas atendidas .   .   .   .   .   .   .   .   176.386
Primeras Consultas .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   94.509

Consultas Sucesivas .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   81.877

Primeras de Atención Primaria .   .   .   .   .   .   .   .   45.854

Relación Primeras/Sucesivas .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   1,15

Consultas/día .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   717

Demora media primeras consultas .   .   .   .   .   .   .   43,7

Urgencias atendidas .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   98.128
Urgencias no ingresadas .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   91.664

Porcentaje de urgencias no ingresadas.   .   .   .   93,4%

Media de urgencias por día .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   269

 Intervenciones programadas con ingreso 3.112

 Intervenciones urgentes .   .   .   .   .   .   .   .   1.630

 Cirugía mayor ambulatoria .   .   .   .   .   .   .   5.821

 Cirugía menor .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   2.028

 Total intervenciones .   .   .   .   .   .   .   .   .   12.591
 Índice de ocupación de quirófanos .   .   72,96%

 Índice de resolución Hospital de Día.   .   80,73%

 Índice de intervenciones suspendidas .   .   3,82%

 Ingresos urgentes .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .     6.464

 Ingresos programados .   .   .   .   .   .   .   .   .   3.909

 Total ingresos .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   10.373

 Estancias .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   56.419

 Estancia media .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   5,4

 Índice de ocupación .   .   .   .   .   .   .   .   .   87,93%

 Presión de urgencias .   .   .   .   .   .   .   .   .   67,76%

 Ingresos/día .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   28,4

RECURSOS HUMANOS

192 488 16

8 232 7

16

Habitaciones de
Hospitalización

Despachos 
de consulta

Camas de 
Urgencias /

 Observación

Puestos de 
Tratamientos

CortosQuirófanos

Camas
de UCI

Quirófanos
de Cirugía

Menor

Gabinetes 
de curas / 

Exploración

Camas de 
Observación

Pediátrica

ÁREA DE HOSPITALIZACIÓN

ÁREA DE CONSULTAS EXTERNAS

ÁREA DE URGENCIAS

ACTIVIDAD CONCERTADA

ÁREA QUIRÚRGICA

FORMACIÓN EIR 8

TOTAL 816

298.100

Población 
de referencia

DIRECTIVOS 5 DISTRIBUCIÓN DE LA PLANTILLA POR EDAD Y SEXO

PERSONAL
ASISTENCIAL 703

• Enfermería .   .   .   .   .   .   .   .   .   456
• Técnicos .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   51
• Médicos .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   196

PERSONAL NO
ASISTENCIAL 100

• Gestión (otros) .   .   .   .   .   .   .   .   53
• Admisión .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   47

> de 56 
de 51 a 55 
de 46 a 50 
de 41 a 45 
de 36 a 40 
de 31 a 35 
de 26 a 30 

< 26 

6%

7%
14% 

21%

23%
11%

11%

7% % de la plantilla

571
70% de la plantilla

40 años edad media

245
30% de la plantilla

42 años edad media

816
PLANTILLA

TOTAL

40 AÑOS DE
EDAD MEDIA

ENFERMERÍA
URGENCIAS

 Valoraciones generales .   .   23.566
 Valoraciones quirúrgicas .   .   .   27.451

 Dispositivos .   .   .   .   .   .   .   .   .   14.606

 Valoraciones de heridas .   .   .   4.744

 Urgencias .   .   .   .   .   .   .   .   .   .   1.738

 Valoraciones pediátricas .   .   .   .   740

HOSPITALIZACIÓN

SEGURIDAD CLÍNICA

El 33,5% de los pacientes ingresados presentan 

un riesgo alto de desarrollar una UPP.

La incidencia de UPP durante el 2018 ha sido:

• Hospitalización médica 2,82%
• Hospitalización quirúrgica 0,73%
• UCI 5,33%

La incidencia de caídas se ha situado 

en el 0,50%

CONTINUIDAD DE CUIDADOS

Figura de Enfermera de Práctica Avanzada gestora de casos 

implantada.

• Informes de Continuidad de Cuidados al alta: 11.537 
(Pacientes frágiles 85%, pacientes con UPP 86,8%, pacientes 

con deterioro de la movilidad por fractura de cadera 96%)

• Telecontinuidad plataforma Salud Responde: 

515 altas de pacientes frágiles comunicadas.

• Seguimiento telefónico prequirúrgico CMA: 

1.834 (74,1% de las altas)

CONSULTAS EXTERNAS

Figura de Enfermera de Práctica Avanzada en ostomías implantada.

635 consultas atendidas

70 pacientes nuevos ostomizados

Gastos 
de personal 

Aprovisionamientos 
Servicios prestados

por empresas
Amortización 

Otros
 gastos

Figura de Enfermera de Práctica Avanzada de Triaje implantada.
% de Pacientes triados 97%,4.
TECLA  <10 min  91,4% TICLA  <5 min  98,45% 
Protocolos colaborativos de solicitud de pruebas complementarias 
implantados: 4.
El 58,77% de los pacientes atendidos en Urgencias requieren de 
cuidados y/o técnicas a realizar por enfermería. Un 1,3% más que en 2017. 
Han aumentado un 3,4% las intervenciones de enfermería realizadas con 
respecto al 2017.


