Reconocimientos y premios

Premio Especial a la BUsqueda de Eficiencia para la Sostenibilidad de las Organiza-
ciones y Servicios Sanitarios al Programa Comparte otorgado por la Sociedad Espa-
nola de Medicina de Familia y Comunitaria y por la Sociedad Espanola de Medicina
Interna.

Primer premio del XVI Congreso Nacional de Enfermeria de Urgencias y Emergencias.

Premio a la mejor comunicacion de enfermeria en el XXXI Congreso de la Asociacion
Espanola de Artroscopia.

]
]
s Premio en las 292 Jornadas Nacionales de Enfermeria en Traumatologia y Cirugia
Ortopédica.

s Premio de la Sociedad Espanola de Direccién y Gestidn de Laboratorios (SEDIGLAC).
E—

Certificado de Empresa Familiarmente Responsable otorgado por la Fundacién
Masfamilia.

Formacion, docencia
e Investigacion

Formacion continuada.
Cursos impartidos 42

N° horas de formacion 2.805

Asistencia a cursos, jornadas

y congresos 109
Publicaciones cientificas 9
Premios 6
Cursos online 11
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avance memoria 2013
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DEL ALJARAFE

Albaida del Aljarafe
Almensilla
Aznalcazar
Aznalcollar
Benacazon

Bollullos de la Mitacion
Bormujos
Castilleja de Guzman
Castilleja de la Cuesta
Castilleja del Campo
Carrion de los Céspedes
Chucena
Espartinas
Gines
Hinojos
Huévar del Aljarafe
Mairena del Aljarafe
Olivares
Palomares del Rio
Pilas
San Juan de Aznalfarache
Sanlucar la Mayor
Salteras
Tomares
Umbrete
Valencina de la Concepcion
Villanueva del Ariscal
Villamanrique de la Condesa

10 anos al cuidado de su salud
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ElHospital San Juan de Dios del Aljarafe acaba de
cumplir sus primeros diez afos de vida. Un perio-
do que se ha caracterizado por la consolidaciéon
del Consorcio Sanitario Publico del Aljarafe en la
comarca y por el crecimiento y la mejora conti-
nuada en los servicios sanitarios prestados a la
poblacion de referencia.

El Hospital inici6 su actividad en 2003, para cubrir
las necesidades de méas de 284.000 ciudadanos
de 28 municipios de la comarca del Aljarafe. El
objetivo de este ambicioso proyecto ha sido el de
convertirse en un hospital cercano, innovador, de
vanguardia, comprometidoy en el que los profesio-
nales trabajasemos desde el respeto a la dignidad
y teniendo como centro de interés a la persona
asistida. Los ciudadanos de la comarca han refren-
dado esta idea valorando nuestro centro con la
maxima puntuacion en la Encuesta de Satisfac-
cion a Usuarios del Sistema Sanitario Publico de
Andalucia.

Hemos cumplido diez afos de evolucion, de
compromiso para cubrir las expectativas de los

Dotacion

Camas de Hospitalizacion 192
Camas de UCI 8
Quiréfanos 8

Quiréfanos de Cirugia Menor

Despachos de consulta 48

ciudadanos, de entusiasmo por hacer las cosas
correctas, por adquirir conocimiento e innovar.

Durante este periodo la calidad ha sido y sigue
siendo el marco de nuestro funcionamiento,
habiendo obtenido la acreditacién avanzada de la
Agencia Calidad Andaluza, los premios Avedis
Donabedian a la excelencia en integracion por el
Programa Comparte de Asistencia Integrada, el
Certificado Europeo de Integracién a Discapacita-
dos, el premio especial a la bisqueda de Eficien-
cia por la Sostenibilidad de las Organizaciones y
Servicios Sanitarios de la Sociedad Espanola de
Medicina Familiar y Comunitaria y la Sociedad de
Medicina Interna, el premio de la Sociedad Espa-
fiola de Direccion y Gestion de Laboratorioy el Cer-
tificado de Empresa Familiarmente Responsable,
entre otros premios y reconocimientos.

La innovacion en précticas asistenciales y la efi-
ciencia, son caracteristicas sobresalientes del Hos-
pital San Juan de Dios del Aljarafe y continuaran
en el futuro proyectandonos como centro de trabajo
en red para las areas de imagen y diagndstico.

Gabinetes de curas / Exploracion 23
Camas de Urgencias / Observacion 16
Camas de Observacion Pediatrica 7

Puestos de Tratamientos Cortos 16



Procesos mas frecuentes

Descripcion

Datos econdmicos Cartera de servicios Recursos humanos

Inversiones, ingresos y gastos acometidos
en 2013 (expresados en €)

Inversiones Importe

Actividad asistencial

|EM | _Ic_

3,45 27777

AREA MEDICA Poblacion de referencia: 284.020 Fuente: Instituto Nacional de Estadistica

Cuidados Criticos y Urgencias:
Unidad de Cuidados Intensivos

Sustitucién articulacion mayor excepto cadera y reimplante miembro inferior, Distribucion de la plantilla por edad y sexo

excepto por cc
Insuficiencia cardiaca y shock 6,51 1,3004

AREA DE HOSPITALIZACION AREA QUIRURGICA

Hombres Edad Mujeres

Colecistectomia laparoscépica sin exploracion. Conducto biliar sin CC 223 1,0934 Aplicaciones y equipos informéticos 77 064 Urgencias Menores de 26 Ingresos urgentes 5.716 Intervenc?ones programadas 2.545
Neumonia simple y otros trastornos respiratorios excepto bronquitis y asma con CC mayor 8,27 2,2282 Instalaciones técnicas 52853 Pediatria Ertre 26 30 Ingresos programados 3.204 In.ter'venCIones urgentes . 1.427
Sustitucion de cadera excepto por complicaciones 475 3,1545 Otras instalaciones 22'329 Medicina: y - Total ingresos 8.920 C?ruglla mayor ambulatoria 6.613
Procedimiento en extremidad inferior y himero excepto cadera, pie y fémur. o ' et Entre 31y 35 E ; 46.549 Cirugia menor 2.406
i 331 14086 Maguinaria 277 528 Digestivo stancias .
Edad > 17 sin CC ' ' q : Cardi , Entre 36 y 40 Estanci di 592 Total intervenciones 12.991
; Mobiliario 2437 ardiologia Estancia media , b v o n
lctus coninfarto 6,38 1.6748 R ] RA 0 Indice de ocupacion de quiréfanos 79,31%
s - Medicina Interna Entre 41y 45 Indice de ocupacion 87,3% ;
Procedimientos transuretrales sin CC 1,24 0,8598 TOTAL 432.412 h - ) oo dla resala @ MessEl da 80.4%
- - - [P Neumologia Presion de urgencias 64,08 P 0
Procef%lmlentolen hombro', c-odo o0 antebrazo, excepto procedimiento mayor de articulacion sin CC 1,77 1,018 ’ ' 9 Entre 46y 50 Ingresos/dia 2'5 L Trefiee de Inerendenes suspendidas  2,3%
Procciient e caderay fr s . TR AREA QUIRURGICA Entro 156 T
Procedimiento de cadera y fémur excepto articulacion mayor, edad>17 sin CC 5,46 2,084 _ Anestesia y Reanimacion . AREA DE URGENCIAS AREA DE CONSULTAS EXTERNAS
Procedimientos sobre ano y enterostomia sin cc 188 07492 Ingresos por prestaciones 55.129.859 . L Directivos 6 e- Mayores de 56 IR/ SN . . Total Consultas Atendidas 178.716
G Otros i de explotacion 806234 Cirugia General y Aparato Digestivo L Urgencias atendidas 95.550 . -
Trastornos del tracto biliar sin cc 5,81 0,7206 ros ingresos p . Ginecoloaia Médicos 185 ) : Primeras Consultas 100.359
Trastornos del tracto biliar con cc 7,36 1,1837 Ingresos financieros 4.976 9 7 Enfermeria 4710— . SIRGETERES (10 gl S Consultas Sucesivas 78.357
Procedimiento sobre Utero y anejos por CA. in situ y proceso no maligno sin CC 1,73 1,0138 Criallimel gt isi6 i6 Tasa de absentismo Porcentaje de urgencias g 0z . . '
o l . .y ' ) P. : yp g9 :73 1 e TOTAL 55.941.069 Otorrinolaringologia Admision /Gestion 84 T e 94 01% Primeras de Atencién Primaria 50442
ema pulmonar e insuficiencia respiratoria ’ : 2 a 2 Especialista Interno Residente 8 G . . , ’ Relacion Primeras/Sucesivas 128
Procedimientos sobre hernia excepto inguinal y femoral edad>17 sin cc 2,12 11,0018 Lral:m?tologla tiugls Lirtgpaseles 2011 2,40% Media de urgencias por dia 262 Consultas/dia 718
Trastornos circulatorios con IAM sin complicaciones mayores alta con vida 6,88 1,6352 p rotogia : 2012 2 25% R
) , , Aprovisionamient 15.862.201 , , Hombres Mujeres ’ Demora media primeras consultas 37
Trastornos de pancreas excepto neoplasia maligna 6,6 0,9177 provisionamientos OPe AREA DE DIAGNOSTICO 32% 8% 2013 1.86% oo Cusdro de Mang
ICC y arritmia cardiaca con CC mayor 752  3,3009 Gastos de personal 32.147.295 Laboratorio: o0 uenie: uadro de Handos
Enfermedad pulmonar obstructiva crénica 625 1,0606 Otros gastos de explotacion 4.897.306 Anatomia Patoléqica
Neumonia simple y pleuritis edad>17 con CC 6,16 1,1855 Amortizacion de inmovilizado 2.538.473 Bioquimica g o
Trastornos circulatorios con IAM y complicaciones mayores, alta con vida 891 27212 Gastos financieros 544.981 Heriatologl'a Act VI d a d concerta d a
Procedimientos sobre la rodilla sin CC 1,79 1,1959 TOTAL 55.990.256 Microbiologia » | I E | r=ars - 1 = : - 2 . _
Trastornos hepatobiliares y de pancreas con CC mayor 9.2 3,8563 ) ; Unidad de Lesionados Medulares (ULM)
Procedimientos mayores sobre pelvis masculina sin cc 2,38 1,8917 Radiologia Ingresos 93
Isqugmia transitoria 4,62 0,8166 OTRAS AREAS Estancias 6537
Insufloenlua el il [ Atencion al Usuario y Calidad Altas 97
Septicemia con cc mayor 11,9 4,1633 E—— : . .
Procedimientos sobre hernia inguinal y femoral edad>17 sin cc 1,561 0,8245 - o | ! Estancia media 70,3

Fuente: CMBD. Unidad de Documentacién Clinica.- S.A.U.
EM: Promedio de estancias (brutas). 1C: Promedio de pesos relativos.

Prevencion y Medio Ambiente
Rehabilitacion y Aparato Locomotor

Sesiones de fisioterapia 7.127



